
ASAIN (ASOCIACIÓN DE AYUDA AL INMIGRANTE) 
 
C/ Bailarín Vicente Escudero, 5, Local 1. 
Telf. 983 29 13 14 
Horario: de lunes  a viernes de 10:00 a 13:30 y de 17:00 a 
19:30. 
Servicios: Asesoría jurídica, información laboral, apoyo 
escolar, ocio y tiempo libre para niños, clases de español 
y aula de informática. 
 

CONFERENCIAS DE SAN VICENTE DE PAUL 
C/ Santuario nº 4 
Telf. 983 29 82 69 
Horario y servicios: atención primaria, acogida y 
orientación laboral de lunes a viernes de 9:00 a 10:30; 
Vales para la recogida de alimentos y ropa de lunes a  
jueves de 9:00 a 10:30; clases de español, de lunes a 
viernes a 10:30 a 12:30. (Atienden a población en 
general) 
 

CRUZ ROJA 
C/ La Pólvora 6 
Telf. 983 13 28 53 / 983 13 28 59 
Horario de invierno: lunes a jueves de 9:00 a 14:00 y de 
16:00 a 19:00. Viernes de 9:00 a 15:00 h.  
Servicios: asesoría social, orientación laboral, clases de 
español, vales para el acceso al albergue. 
 

PROCOMAR-VALLADOLID ACOGE 
C/ Fray Luis de León nº 14 
Telf. 983 30 99 15 
Horario: lunes a viernes de 9:00 a 14:00 y de 16:00 a 
19:30. 
Servicios: asesoría social y jurídica, gestión de ayudas, 
orientación laboral, clases de español, programa vivienda. 
 

SERVICIO DE ATENCIÓN A INMIGRANTES DE 
CÁRITAS 

Plaza Doctor Marañón nº 2  Telf. 983 32 06 48 
Horario: lunes a viernes de 90:30 a 13:30 y de 16:30 a 
19:00. Pedir cita a las 9:00 o por teléfono. 
Servicios: asesoría social, gestiones diversas, orientación 
laboral, cursos de formación. 
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PRESENTACIÓN 
Esta guía recoge información sobre los  principales 
recursos y prestaciones que más demandan las Personas 
sin Hogar que ayudamos todos los días.  

La información está dividida en un bloque específico para 
Personas sin Hogar y otros dos de toxicomanías e 
inmigración. Existen más recursos sociales de interés, por 
lo tanto ante cualquier duda podéis consultar a los 
técnicos. 

RECURSOS ESPECIFICOS PARA PERSONAS SIN 
HOGAR 

 
ASISTENTE SOCIAL MUNICIPAL 

C/ Antonio Lorenzo Hurtado Nº 8 
Telf. 983 344343 
Horario: lunes a viernes de 10:00 a 12:00 
Servicios: información, orientación social, gestión de 
ayudas públicas, vales para el acceso al albergue y 
comedor social. También disponen de un servicio de 
orientación para el empleo.  
 

COMEDOR SOCIAL CALDERON 
Dependiente de  los servicios sociales municipales. 
C/ Antonio Lorenzo Hurtado Nº 8 
Telf. 983 344343 
Horario: lunes a sábado a partir de las 13:30 
Servicio de comidas: ofrece bocadillos para las cenas y 
fines de semana. 
Requisitos: es necesario presentar una tarjeta o vale 
expedida por la Asistente Social Municipal o por Cruz 
Roja. 
 

CRUZ ROJA 
C/ La Pólvora 6 
Telf. 983 13 28 28 
Horario: lunes a viernes de 10:00 a 13:30 
Servicios: información, orientación social, vales para el 
acceso al albergue y comedor social. También disponen 
de un servicio de orientación para el empleo. 
 

ALBERGUE 
De titularidad municipal y la gestión la realiza Cruz Roja.  
C/ García Morato s/n 
Horario: entrada de 22:30 a 23:00; salida a las 8:30. 
Servicios: 44 plazas para hombres y 10 plazas para 
mujeres. Duchas, sala de estar y taquillas. Desayunos los 
fines de semana y refrigerio por las noches. 
Requisitos: es necesaria la presentación de vales 
expedidos por el Servicio del Ayuntamiento o por Cruz 
Roja. (Existen plazas de emergencia, sin vale, cuya 
duración es de una noche). 

CENTRO DE DÍA ALBOR 
Dependiente de las HH. Oblatas. 
C/ Santuario 24, 3º  
Telf. 983 39 85 31 
Horario: lunes a viernes de 9:30 a 13:00 y de 17.00 a 
19.00 h. 
Servicios: acogida y acompañamiento, asesoría social, 
psicológica y jurídica, talleres pre-ocupacionales, 
servicios de aseo, higiene personal y lavado. 
Centro exclusivamente dirigido a  mujeres. 
 

CENTRO TAMAR 
Dependiente de las HH. Oblatas. 
Piso de acogida nocturno para mujeres. 
Servicios: acogida, alojamiento nocturno, cena, 
desayunos, aseo. 
Requisitos: para acceder es necesario contactar 
previamente con ALBOR. 
 

CENTRO DE DÍA “JOSE MARÍA LACORT” 
Dependiente de Cáritas Diocesana. 
C/ José Mª Lacort nº 11 
Telf. 983 20 23 01/ 983 39 79 30  
Horario: lunes a viernes de 9:00 a 13:00 y de 17:00 a 
19:30. 
Servicios: Desayunos (9:00 a 10:00); ropero, lavandería, 
consigna, duchas (hasta las 11:30); servicio de estancia 
(en el horario del centro); servicio de orientación social 
(9:30 a 13:00). El programa cuenta también con una Casa 
de Acogida. 
 
 
 
RECURSOS PARA DROGODEPENDIENTES 

 
CENTRO DE EMERGENCIA- ACLAD 

C/ Puente la Reina nº 10 bajo 
Telf. 983 30 64 66 
Horario: lunes a viernes de 14:30 a 20:00; sábados de 
15:00 a 19.00. 
Servicios: duchas, ropero, sala de estar, atención médica 
y social, intercambio de jeringuillas. También disponen de 
asesoría jurídica , programa de desintoxicación y 
metadona y derivación a recursos específicos. 

 
CRUZ ROJA 

C/ Antonio Lorenzo Hurtado s/n 
Telf. 983 13 28 28 
Horario:  de 9:00 a 14:00 y 16:00 a 20:00. 
Servicios: información, programas de desintoxicación y 
metadona, y derivación a recursos específicos. 

PROYECTO HOMBRE 
C/ Linares nº 15 
Tf. 983 25 90 30 
Horario: de 9:00 a 21:00   
Servicios: orientación terapéutica, programas de 
desintoxicación ambulatoria y programas terapéuticos. 
 

SAT. (SERVICIO DE ATENCIÓN A LAS 
TOXICOMANÍAS). CÁRITAS DIOCESANA. 

C/ José María Lacort, nº 11 
Telf. 983 20 23 01/ 983 39 79 30  
Horario: lunes a viernes de 9:00 a 13:00 y de 17:00 a 
19:30 (excepto  miércoles por la tarde). 
Servicios: información, motivación y derivación a recursos 
terapéutico, apoyo a tratamientos y seguimientos 
ambulatorios. 
 

RECURSOS PARA INMIGRANTES 
 

ASOCIACIÓN FAMILIAR RONDILLA 
C/ Nebrija 19  
Telf. 983 25 14 54 
Horario: lunes a viernes de 11:00 a 13:00 y de 18:30 a 
20:00. Viernes de 11:00 a 13:00 h, sólo por la mañana. 
Servicios: asesoramiento social y jurídico, apoyo para la 
búsqueda de empleo. 
 

C.A.I. (CENTRO DE ATENCIÓN A INMIGRANTES) 
Dependiente de los servicios sociales municipales. 
C/ Antonio Lorenzo Hurtado Nº 8 
Telf. 983 344343 
Horarios y servicios: Información y asesoramiento social 
de lunes a viernes de 10:00 a 12:00; asesoramiento 
jurídico y orientación laboral de lunes a miércoles de 9:00 
a 12:00 lunes y miércoles. 
 

RED ÍNCOLA 
Plz. España 12 
Telf. 983 30 70 83 
Horario: lunes a viernes de 09:00 a 14:00. 
Servicios: centro de día “Café y calor”, alojamiento 
atención básica, servicios de aseo, ropero, apoyo 
psicológico y mediación familiar, formación, apoyo 
educativo, programa mujer árabe. 

ACCEM  
 
C/ Dos de Mayo, Pasaje de la Marquesina, 14. Oficina 3. 
Telf. 983 33 98 19 
Horario: lunes a jueves de 10:00 a 14:00 y de 17:00 a 
19:00. 
Servicios: Información y asesoramiento social, jurídico y 
laboral. Clases de español. Programa de vivienda. 


